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1. UVOD

Planski razvoj turizma postao je vazan segment u razvojnim strategijama nekih zemalja u
razvoju. Meksiko je bio predvodnik takvog razvoja s vise generacija planiranih turistickih centara
(Torres i Momsen, 2005a). U ovom radu ¢e se analizirati razvoj jednog takvog turistickog centra
- Cancuna. Cancun je turisticko sredisSte u Meksiku koji se nalazi na poluotoku Yucatanu, u
najisto¢nijoj meksickoj drzavi Quintana Roo. Grad je osnovala drzava kako bi potaknula
regionalni razvoj te kako bi se obogatili stranim ulaganjima. Smatrali su da ¢e gospodarski razvoj

ublaziti siromastvo i1 poboljSati socioekonomske uvjete ruralnih stanovnika regije.

Ovom tematikom bave se brojni autori. Torres i Momsen (2005b) u svom radu objasnjavaju
nastanak grada i ulogu medunarodne ekonomije u izgradnji, a u drugom radu (2005a) utjecaj na
regionalni razvoj drzave. Neki autori bave se ekoloskim i socioekonomskim problemima
proizaslim iz razvoja turizma (Juarez, 2002; Murray, 2007; Wilson, 2008; Martinez i dr., 2013).
Torres (2002) je proucavala promjene u razvoju Cancuna od fordistickog, orijentiranog na masovni
turizam, do postfordisti¢kog grada s raznolike turisticke ponude te se u kasnijim istraZivanjima

bavila povezivanjem poljoprivrede i turizma (Torres, 2003).

U radu se istrazuje planski razvoj Cancuna kao vazne turisticke destinacije koja treba drzavi
osigurati velike prihode. Prilikom izgradnje Cancuna odvojen je turisti¢ki prostor od Zivotnog
prostora lokalnog stanovni$tva kako se ne bi ponovio scenarij iz Acapulca gdje se sqatter naselja
nalaze uz hotele. Rad prati turisti¢ki razvoj, od nastanka grada do danas, te njegov utjecaj na razvoj
cijele regije Quintana Roo 1 turisti¢kih mjesta u blizini Cancuna. Takoder, objasnjeno je kako je

masovni turizam utjecao na okolis i stanovnike cijele regije.

2. RAZVOJ TURIZMA NA POLUOTOKU YUCATANU

Meksiko je jedna od turisticki najrazvijenijih drzava Latinske Amerike. Na razvoj turizma
pozitivno je utjecalo dugo razdoblje politicke stabilnosti u odnosu na ostale latinoamericke drzave.
NajviSe medunarodnih turista dolazi iz Sjedinjenih Ameri¢kih DrZava zbog blizine i dobre
gospodarske povezanosti, a drugo vazno emitivno podrucje je Kanada. Upravo zbog toga je

meksicki turizam osjetljiv na gospodarska kretanja u tim drzavama (Curi¢ i dr., 2013).



Od kasnih 1960-ih godina drzava je preuzela vode¢u ulogu u planiranju i provedbi razvojnog
plana za turizam. Do tada je turizam u Meksiku bio voden zahtjevima trzista. DrZzava je pokazala
spremnost za ostvarivanje svojih turistickih planova unato¢ protivljenju pojedinih skupina ljudi,
najcesce stanovnika u podrucjima izgradnje. Djelovanje drzave u prvim godinama razvoja turizma
bilo je klju¢no za ukupan rast dolazaka i no¢enja. Vlada je, osim vlastitih ulaganja, pronasla
privatne poduzetnike koji su bili voljni ulagati u hotele. Privatizacija drzavnih poduzeca tijekom
1980-ih 1 1990-ih ukljucivala je i neke turisticke tvrtke, a do tada je privatni sektor ve¢ ulagao u
turizam (Clancy, 1999).

Poluotok Yucatan turisti¢ki je najvazniji dio istocnog meksickog primorja. Turiste privlaci
ugodna klima za razvoj kupalisnog turizma te brojni kulturno-povijesni spomenici (Curi¢ i dr.,
2013). Turizam u Quintana Roo zapoceo je u drugoj polovici 20. stolje¢a kada medunarodni
turizam pocinje rasti, zbog potreba stanovnika industrijaliziranih zemalja za odmorom i razvoja
komercijalnih letova. Tada zapocinju napori u promicanju Meksika kao turisti¢ke destinacije. Kao
dio procesa modernizacije Meksiko se pocinje okretati medunarodnom turizmu stoga otvaraju
turisticke urede u inozemstvu, osnovano je Nacionalno vijece za turizam i razvijen Nacionalni plan

razvoja turizma (Murray, 2007). Najvazniji projekt bio je izgradnja Cancuna.

Projekt u Cancunu od pocetka je bio ekonomski s ciljem privla¢enja stranih turista i prihoda
(Murray, 2007). Krajem 1980-ih savezna vlada zapocela je povlacenje iz turisti¢ke industrije u
Quintana Roou sto je dovelo do povecane kontrole od strane trziSta i drzavne vlade. Od pocetne
usmjerenosti na elitni turizam dolazi do orijentacije na masovni turizam. Godine 1996. razvija se
Riviera Maya koja povezuje Cancun i Tulum u jedinstvenu turisti¢ku cjelinu. Stopa rasta Riviere

Maya veca je od rasta samog Cancuna (Murray, 2007).

3. NASTANAK CANCUNA

Cancun je turisticko srediste u Meksiku koje se nalazi na poluotoku Yucatanu, u najisto¢nijoj
meksi¢koj drzavi Quintana Roo (sl. 1.). Quintana Roo prostire se na 50 212 km?, a grad se nalazi
na sjeveru i ima izlaz na Karipsko more (Pelas, 2011). Grad je stvorila drzava kako bi potaknula

regionalni razvoj i strana ulaganja.
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IZGRADNJA CANCUNA

Quintana Roo stolje¢ima je bio prostor progonstva, zatvora i izolacije, a neki autori je

nazivaju ,,praznom cetvrti“ i ,,periferijom periferije (Torres Maldonado, 1997, prema Torres 1
Momsen, 2005b, 315) te ,,dvostrukom periferijom* (Pi-Suyner i Brooke Thomas, 1997, prema
Torres i Momsen, 2005b, 315). U vrijeme kada je Cancun izabran za mjesto velikog turistickog
projekta krajem Sezdesetih godina proslog stoljec¢a, Quintana Roo imala je malo cesta, bila je slabo
naseljena, s loSom infrastrukturom i bez medunarodne zra¢ne luke, ali raznovrsne i netaknute

obale. U to vrijeme turizam je bio slabo razvijen, samo na otocima Cozumel i Isla Mujeres

(Murray, 2007).



Izgradnja Cancuna bila je od nacionalne vaznosti jer je predstavljala temelj nove, vanjsko
orijentirane ekonomske strategije planskog razvoja turizma (Torres i Momsen, 2005b). Tijekom
ekonomske krize 1960. godine u Meksiku, turizam je predstavljao vaznu priliku za privlacenje
stranog kapitala u drzavu, stoga je vlada odlucila izgraditi novo turisti¢ko srediste. Tijekom 1970-
ih godina meksicka je vlada poticala javnu izgradnju 1 mjere za privlacenje stranih i nacionalnih
ulaganja smatrajuc¢i da ¢e megaprojekti doprinijeti modernizaciji ruralnih podruc¢ja. Godine 1974.
osnovan je Nacionalni fond za razvoj turizma (FONATUR) koji je bio zaduzen za planiranje i
razvoj novih gradova, ali i za kontrolu i upravljanje zemljisSnim porezima i turistickim tvrtkama
(Martinez i dr., 2013). Izgradnja i razvoj novog turistickog sredista bila je prilika za zaposljavanje
velikog broja ljudi iz okolnog podrucja. Osim zaposljavanja direktno u turizmu, veéi broj radnika
bio je potreban i prilikom izgradnje. Kako na tom podru¢ju nije bilo znacajnih gospodarskih

aktivnosti, ovo je bila dobra moguénost za ekonomski razvoj cijele regije (Pelas, 2011).

Turizam u to vrijeme nije bio novi koncept u Meksiku, no masovni turizam jest. U vrijeme
prohibicije 1920-ih i 1930-ih godina razvio se pograni¢ni turizam na podruc¢ju Tijuana-San Diego.
Kao odgovor na zahtjev americkog stanovnistva za slobodnim aktivnostima, Meksikanci su poceli
nuditi razne usluge, poput prostitucije i kockanja (Hiernaux-Nicolas, 1999). Druga generacija
turistiCkih srediSta jest Acapulco. Grad se nalazi na pacifickoj obali, a razvoj je po¢eo 1930-ih
godina. Popularnost mu se povecala 1950-ih kada postaje popularno odrediste brojnih holivudskih
zvijezda. Acapulco je imao kvalitetne hotele, raznovrsne restorane i uzurban noéni zivot. Medutim,
nije bilo urbanog planiranja. Hoteli i restorani Cesto su se nalazili usred squatter naselja, a
nedostojala je vodovodna i kanalizacijska infrastruktura. To je sve vise odbijalo strane turiste pa

su morali pronaci neko novo mjesto (Pelas, 2011).

Izbor lokacije odreden je na temelju sloZenih analiza. Provedena je analiza turistickog
trzi$ta — porijeklo turista, sklonosti i potencijalni izdaci, $to turisti zele od svog odmora. Na temelju
te studije naglasak je stavljen na kombinaciju sunca, mora i pijeska (Murray, 2007). Prilikom
izbora lokacije u obzir su uzeta 1 fizicko-geografska obiljezja, poput temperature, broja suncanih
sati, pjeSCane obale, zatim blizina karipske obale i brojni ostaci Majanske kulture. Drzava Quintana
Roo odgovarala je ovim zahtjevima jer njena priblizno 860 kilometara duga obala obuhvaca brojne
uvale, lagune, Sume mangrova, pjes¢ane dine, stjenovita podrucja te prekrasne bijele pjeScane

plaZe. Dodatna atrakcija bio je Mezoamericki koraljni greben, drugi po veli€ini sustav koraljnih



grebena na svijetu, koji zapocinje u blizini Cancuna 1 nastavlja se prema jugu, pored obala Belizea
i Guatemale do zaljeva Honduras (Murray, 2007). Prije pocetka radova provedena je studija
isplativosti turistickog potencijala regije. Studija je utvrdila da je povla¢enje Kube s turisticke
scene ostavilo prostor za razvoj drugih destinacija, no Meksiko je bio u slabom polozaju za
iskoriStavanje te prilike, buduci da je velik dio karipske obale bio nerazvijen. Opasnost se javila
da ¢e druga mjesta poput Bahama, Portorika, Jamajke i Djevi¢anskih otoka zauzeti to mjesto.
Studija je pokazala da bi dva mjesta trebala imati prioritet za meksicka ulaganja — Cancun na
Karibima i Ixtapa na Pacifiku. Rani razvoj Cozumela dao je prednost razvoju Cancuna (Redclift,
2009).

Razvojni plan temeljio se na trostranoj ekonomskoj strategiji. Planeri su ocekivali
financijsku suradnju drzavnih, medunarodnih i privatnih ulagaca (Pelas, 2011). FONATUR je
preko Meksicke banke kupio potrebno zemljiSte po niskim cijenama kako bi se povecao udio
zemljiSta u vlasniStvu drZzave. Ubrzo je osnovao vlastitu gradevinsku tvrtku koja je zapocela
izgradnju, izgradio Sest hotela i pruzio povoljne mogucnosti za strana ulaganja (Murray, 2007).
Naime, FONATUR je prikupljao kapital prodajom zemljista privatnim investitorima. Taj proces
je bio relativno spor te su tako prvi izgradeni hoteli bili u vlasni$tvu savezne vlade (Clancy, 2001,
prema Pelas, 2011). Meksiko je do 1971. godine osigurao podr§ku medunarodnih razvojnih
organizacija, kao §to su Svjetska banka i Meduamericka razvojna banka. Zajam Svjetske banke

bio je prvi izravni zajam za turisti€ku infrastrukturu u svijetu (Pelas, 2011).

Cancun je izgraden na prudu Sirokom od 100 do 400 metara, dugom 23 kilometra,
omedenom Karipskim morem na istoku i lagunom Nichupte na zapadu. Predstavljao je vazan
ekosustav s raznolikom vegetacijom (Martinez i dr., 2013). Gradnja turistickog kompleksa
zapocela je u veljaci 1970. godine, a turistic¢ko mjesto pocelo je raditi 1976. godine (Hiernaux-
Nicolas, 1999). Cancun je godinama dogradivan i danas gotovo da vise nema mjesta za izgradnju

novih sadrzaja (sl. 2.).



Sl. 2. Izgradnja Cancuna od 1970. do 2006. godine

lzvor: Reales Casas, 2021

Projekt izgradnje podijeljen je u pet cjelina. Prvo su izgradeni most koji povezuje ,,otok
Cancun® s kopnom, luka Puerto Juarez i medunarodna zra¢na luka. Drugi dio projekta ukljuc¢ivao
je sanaciju podrucja, odnosno suzbijanje komaraca i raseljavanje divljih zivotinja te osiguravanje
sigurne opskrbe pitkom vodom izgradnjom dvadeset rupa u poroznim stijenama. Nakon toga
uslijedila je elektrifikacija i izgradnja nove telekomunikacijske mreze. I na kraju je pocela gradnja
turisti¢kih objekata (Redclift, 2009).

FONATUR je izgradnju Cancuna pazljivo planirao. Odvojen je turisti¢ki prostor od
zivotnog prostora lokalnog stanovniStva kako se ne bi ponovio scenarij iz Acapulca gdje se
squatter naselja nalaze uz hotele. Grad je nekad bio podijeljen u tri zone: turisticka zona na tzv.
otoku (,,Cancun Island*‘), stambena zona na kopnu i nerazvijena periferija, no s razvojem turizma
dolazi do promjena u strukturi grada. S turistima koji traZe alternativu prepunim plazama, turisticki
prostor se proSirio izvan tzv. otoka, na dio nekada planiran za stanovanje lokalnog stanovnistva
(Torres i Momsen, 2005b). Danas je podijeljen na pet zona (sl. 3.):,,otok Cancun* ili hotelska zona
izgradena na lidu, glavna urbana zona na kopnu, zona Puerto Juarez koja se spontano razvila

dolaskom siroma$ne imigrantske populacije koja trazi posao, zona Alfredo V. Bonfil koja se nalazi
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na autocesti od Cancuna do Rivere Maye, pretezno za stanovanje siromasnijeg stanovniStva te

poljoprivredna zona (Martinez i dr., 2013).
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Izuzetno brz rast turizma zahtijevao je sve vise stambenih zona za srednju klasu kojima su
nekretnine u hotelskoj zoni bile preskupe. Stoga je zabiljeZen znacajan rast bogatih, dobro uredenih
stambenih Cetvrti u blizini centra grada s laganim pristupom hotelskoj zoni, ali zadrzavajuci
odvojenosti od turista. Poljoprivredna zona u neposrednoj blizini sluzi za opskrbu prehrambenim
proizvodima turisticke zone, no danas i u tom podrucju postoje stambene zone zbog ilegalne
prodaje zemljiSta pripadnicima kankunske elite. Ruralno podru¢je uz zapadnu obalu laguna

takoder je pod pritiskom urbanog Sirenja (Torres i Momsen, 2005b).

,,Otok Cancun® povezan je s kopnom na sjevernom i juznom dijelu, ali ostaje odvojen od
lokalnih stambenih podrucja kako bi se turistima osigurala privatnost i ekskluzivnost. Postoje

velike razlike izmedu turisti¢ke jezgre i periferije grada koju nastanjuje siromasno stanovnistvo.



Postoji kontinuum koji se krece od krajnjeg luksuza do siromastva i potpunog odsustva osnovnih
usluga. Siromasni Meksikanci krecu se kroz te prostorne podjele, od razvijenog turistickog dijela
gdje rade do siromasne periferije gdje zive. Turisti ostaju u sredisnjoj hotelskoj zoni i, u manjoj
mjeri, u turistickom sredistu grada, a gotovo se nikada ne upustaju u neturisticki centar grada ili
rubna podruc¢ja Cancuna pa tako nisu svjesni ekstremnog siromastva koje se nalazi nekoliko
kilometara od njih (Torres i Momsen, 2005b). Radnici nize i srednje klase na posao putuju
autobusom, a oni vise klase automobilom (Hiernaux-Nicolas, 1999). Smith (1984) prema Torres i
Momsen (2005b) istice da je prostorna diferencijacija posljedica prostorne centralizacije kapitala.
Odnosno, sav kapital, ulaganja i infrastruktura koncentrirani su na ,,otoku Cancunu“ gdje se nalazi
glavnina turisti¢kog sadrzaja. Lokalnim stanovnicima pristup plaZi je ogranicen, vecina stanovnika
luksuznu turisti¢ku zonu mogu dozivjeti samo kroz prozor autobusa, kuhinje ili neuredne hotelske

sobe, a za one koji nisu zaposleni u turizmu to je nepristupa¢no mjesto (Torres i Momsen, 2005b).

U pocetku se grad razvijao u skladu s prirodnim okoliSem gdje je plaZa bila glavna atrakcija
kako bi se zadovoljile potrebe turista. Medutim, izgradnja cestovne infrastrukture, kanalizacije,
zraéne luke, golf terena, restorana i stambenih podrucja dovelo je do vizualne preobrazbe krajolika,
migracija Zivotinja, problema sa zbrinjavanjem otpada i nedostatkom vode. Primarne djelatnosti
takoder su bile pogodene, primjerice ribarstvo ugrozeno industrijskim aktivnostima proizaslim iz

turizma (Martinez i dr., 2013). Vise o ekoloskim posljedicama prezentirano je u poglavlju 7.

Koncentracija kapitala u Cancunu kao sredistu turisticke proizvodnje posluzila je kao
¢imbenik za ruralni 1 urbani egzodus siromasnog stanovnistva u potrazi za boljim mogu¢nostima
zarade. To je rezultiralo naglim i kaoti¢énim rastom squatter naselja na periferiji grada. Vlada
drzave Quintana Roo 1982. godine je pokrenula program Nuevos Horizontes za formaliziranje
posjeda i poboljsanje osnovne infrastrukture squatter naselja, tada poznatog kao Colonia Puerto
Juarez. Lokalna stambena uprava, Instituto de Viviende de Quintana Roo, stanovnicima squatter
naselja prodala je parcele koje su ve¢ zauzeli po pristupa¢nim cijenama. To je dovelo do stvaranja
Cetvrti nize srednje klase. No migracije u Cancun su se nastavile, pa ¢ak i ubrzale s meksickom
ekonomskom krizom ranih 1990-ih i posljedi¢nim smanjenjem subvencija u poljoprivredi, kredita
1 programa pomo¢i. To je dovelo do stvaranja novih siromasSnih etvrti na sjeveru grada (Torres 1

Momsen, 2005b).



3.2. KRETANJE BROJA STANOVNIKA CANCUNA OD 1970. DO 2020. GODINE

S razvojem turistickih djelatnosti stanovnistvo se povecalo jer su stanovnici iz drugih
dijelova drzave Cancun smatrali prilikom za ekonomski razvoj. Prije turistickog razvoja Cancun
je bio malo ribarsko naselje sa svega 127 stanovnika 1970. godine (sl. 4.). Ve¢ Cetiri godine
kasnije, kada zapocinje gradnja, broj stanovnika prelazi 1000 (World population review, 2021).
Od 1985. godine pocinje nagli rast stanovnika zbog sve vece potrebe za radnom snagom. U
razdoblju izmedu 1990. i 2000. broj stanovnika se udvostruc¢io. U 21. stolje¢u stopa rasta se
smanjila, no broj stanovnika i dalje raste te se pretpostavlja da ¢e 2023. godine prije¢i milijun

stanovnika (World population review, 2021).

Medutim, u planu izgradnje nije predviden toliki demografski rast. Prema projekcijama
2000. godine trebalo je biti oko 200 000 stanovnika, no u stvarnosti je taj broj bio dvostruko ve¢i.
To je dovelo do infrastrukturnih problema. Glavni problemi uzrokovani su nedostatkom stanova
za stanovniStvo nizeg statusa, nedostatkom poticaja za gradnju i nedostatkom prostora. lako se
stambena situacija poboljsala tijekom godina, jo$ uvijek postoje dijelovi grada bez osnovne

infrastrukture (Martinez i dr., 2013).
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Sl. 4. Kretanje broja stanovnika Cancuna od 1970. do 2020. godine

Izvor: World population review, 2021



4. KRETANJE BROJA TURISTA U CANCUNU OD 1970-TIH GODINA
PROSLOG STOLJECA DO DANAS

Kao vodec¢e meksicko ljetovaliste, Cancun privlaci velik broj turista. Osim po plazama,
Cancun je poznat po no¢nim klubovima, barovima i restoranima. U Cancunu dominiraju veliki
luksuzni hoteli orijentirani na kupali$ni turizam. Broj hotela raste, a koncentrirani su na obali
,,otoka Cancun®. Hoteli u hotelskoj zoni karakteristi¢ni su za masovni turizam — Visoke zgrade s

puno soba (Torres, 2002).

Dolazak turista raste iz godine u godinu (sl. 5.). Od pocetka rada turistickog kompleksa
Cetiri izvanredna dogadaja utjecala su na turisti€¢ku aktivnost. To su bili uragani Gilbert 1988. i
Wilma 2005., teroristi¢ki napadi u SAD-u 2001. i gripa AHIN1 2009. godine. Kada je 1988.
uragan Gilbert stigao na podrucje Cancuna, hotelska ponuda obuhvacala je 12 000 soba sa
zauzetosti od 70%. Zbog uragana 7 000 turista premjesteno je iz hotelske zone u sklonista. To je
narusilo ugled odmaraliSta 1 smanjilo okupaciju hotela. Osim ekonomske, Steta je bila i1 ekoloSka
— plaZe su smanjene zbog gubitka pijeska, pogodena su bila i sumska podrué¢ja kao i koraljni
greben. Druga kriza nastala je nakon teroristickih napada 11. rujna 2001. u SAD-u. Zbog
ogranicenja i straha od letenja zaustavio se dolazak americkih turista koji su najbrojniji posjetitelji
Cancuna. Na ovom primjeru vidljivi su nedostatci dominacije americkih turista jer bez njihovih
posjet broj turista u Cancunu drasti¢no pada. Zatim, 15. listopada 2005. godine Cancun je pogodio
uragan Wilma. Od siline vjetra doSlo je do oSte¢enja hotelskih zgrada koje su se obnavljale
nekoliko godina ¢ime su smanjeni smjestajni kapaciteti. Gripa AHIN1 zapocela je u svibnju 2009.
godine 1 na snazi su bile brojne mjere koje su ograniavale okupljanja i kretanja medu drzavama,
a turisti koji su u zatekli u Cancunu prijevremeno su ga napustili (Martinez i dr., 2013). Procjenjuje
se da je kriza 2009. godine dovela do gubitka 307 milijuna dolara (Moncada, 2009, prema Martinez
i dr., 2013).

lako je sli¢na situacija bila 2020. godine s pandemijom COVID-19, ona nije utjecala na
pad turistickih dolazaka, ve¢ sasvim suprotno. Dok su druge zemlje zatvarale svoje granice i
otkazivale letove, Cancun je bio otvoren za turiste. Kada je smanjen rizik prijenosa COVID-19 i
Cancun postao 'Zut', hotelima je omogucéena popunjenost od 60%. Za ulazak u Cancun nije bilo

posebnih ogranicenja kao u nekim zemljama, §to je privuklo brojne turiste. S rastom popularnosti,
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povecao se broj letova u grad. Cancun je bio jedan od prvih gradova u svijetu koji je otvorio svoja

vrata za medunarodni turizam u lipnju 2020. godine (Kucheran, 2020).

br. turista
(utis.)
12000 -
10000 -
8000 A1
6000 -

4000 A

2000 A

0 +—== T T T T T T T T T !
1970. 1975. 1980. 1985. 1990. 1995. 2000. 2005. 2010. 2015. 2020.

Godina

Sl. 5. Kretanje broja stranih turista u Cancunu od 1970. do 2020. godine

Izvor: FONATUR, 2010, BarémetroTuristico de Cancun, 2010, prema Martinez i dr., 2013,
Caribbean Turism Organization, 2005, 2008, 2011, Statista, 2021

5. DIVERZIFIKACIJA TURISTICKE PONUDE U REGIJI

U pocetku Cancun je bio tipi¢an primjer fordisticke destinacije orijentirane na masovni
turizam (Torres, 2002). Masovni turizam obi¢no obiljezava mali broj pruzatelja usluga, Cesto
transnacionalnih kompanija koje dominiraju svjetskim trzistima. Masovni turizam ovisi o ponudi
povoljnih cijena velikom broju potrosaca srednje klase, stoga je za ostvarivanje profita potreban
veliki broj posjetitelja Sto ga €ini sustavom masovne proizvodnje 1 potroSnje. Takva odmaralista
¢esto su standardizirana, pokazuju¢i slicnost u izgradnji, arhitekturi i uslugama koje pruzaju pa se
tako moze tesko pronaci razlika medu tropskim odmaraliStima. Turisti nerijetko traze zapadnjacke
sadrZaje koji se nalaze u zasti¢enom 'turistickom mjehuri¢u', odnosno da su odvojeni od lokalnih
stanovnika i njihove kulture. Njihove potrebe i sklonosti orijentirane su na njima poznato i

udaljeno od autohtonog. To dovodi do McDonaldizacije turistickog sadrzaja — velike,
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homogenizirane i standardizirane proizvodnje turistickih sadrzaja. Paket aranzmani koji se nude

lako su predvidljivi, standardizirani te je ciljano i efikasno osmisljen cijeli odmor (Torres, 2002).

Promjene u post-fordistickom nacinu proizvodnje odnose se na fleksibilniju,
specijaliziranu proizvodnju te proizvodnju manjeg obujma. Te promjene povezane su s globalnim
restrukturiranjem, globalizacijom i sa specijaliziranim i promjenjivim ukusima potro$aca. U
turizmu to se o€ituje u velikoj raznovrsnosti ponude, poput ekoturizma, kulturnog turizma,
agroturizma, seoskog turizma i dr. Uz to, turistima se nudi S$iri izbor turistickih proizvoda i
objekata. Postfordisti¢ki turizam obi¢no se povezuje s bogatim, obrazovanijim i zrelijim turistima
koji se odgovornije ponasaju prema okoliSu i1 viSe ih zanima lokalna kultura te su spremniji

isprobati nove stvari (Torres, 2002).

Kako je kupaliSni turizam najvazniji oblik turizma u Cancunu, nije iznenadujuce da su
plaze najvazniji privlaéni faktor ljetovalista. Istrazivanje koje je provela Torres (2002) pokazuje
da su turistima, nakon plaza, najvaznije klima i okoli$ (koji povezuju s obalnim podru¢jima, a ne
sa Sumama u unutra$njosti). Isto istrazivanje otkriva da su gotovo svi anketirani turisti u Quintana
Roou posjetili plaze, znatno manje arheoloska nalaziSta, a broj posjetitelja Mundo Maya i1 praSume
je zanemariv. Dominacija kupali$nog turizma potvrduje orijentaciju na masovni turizam. Sto se
ti¢e arheoloskih nalaziSta u blizini Cancuna, najposjeceniji su gradovi Tulum, Chichen Itza 1
Uxmal gdje turisti dolaze na organizirane jednodnevne izlete. S godinama broj turista na tim
nalazi$tima raste ¢ime i oni razvijaju masovni turizam. S druge strane, postoje brojna manja
nalazi$ta, primjerice Ek Balam, Coba i Mayapan (sl. 6.), koja su takoder otvorena za turiste, ali
primaju daleko manje posjetitelja. Razlog tomu je vjerojatno nedostatak marketinske promocije 1
neuredenost nalaziSta. No to ima i prednosti, manje poznata mjesta bit ¢e bolje oCuvana za
buduénost. Prisutnost drevnih arheoloSkih nalazi§ta Maya razlikuje Cancun od sli¢nih turistickih

odredista ovog dijela Kariba (Walker, 2008).
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S1. 6. RuSevine Mayapana

Izvor: Yucatan Travel, 2019

Do 1980-ih godina Cancun se razvijao kao srediSte masovnog turizma privlaceéi turiste
suncem i plazama. No meksickoj vladi postalo je jasno da ako Zeli privu¢i nove turiste mora
prosiriti turisticku ponudu. To je ukljuéivalo prosirenje turisticke zone s otoka na centar grada kao
sekundarnog turistickog centra, izgradnju hotela, restorana i trgovackih centara duz oto¢ne strane
lagune, izgradnju obiteljskih atrakcija poput vodenih i zabavnih parkova i planirani megaprojekti
izgradnje luksuznih trgovackih i stambenih kompleksa. Najveéi razvoj dogodio se juzno od
Cancuna gdje se razvilo Koridor Cancun-Tulum, danas poznat kao Riviera Maya. Riviera Maya
proteze se od grada Puerto Morales na sjeveru do Punta Allena na jugu (Torres, 2002). Podrucje
je obuhvacalo netaknute plaze, prekrasne uvale, arheoloska nalazista Maya, mocvare i druga
prirodna bogatstva. Razvoj Riviere Maya ukljucivao je koncept odrzivog razvoja koji objedinjuje
ekoloske, socio-ekonomske i kulturne procese (Rosado-May i Kissmann, 1998). Ekoarheoloski
park Xcaret primjer je uspjeSnog megaprojekta na Rivieri Maya koji nudi spoj ekoturizma i
kulturnog turizma, a ukljucuje i masovni turizam. Park je izgraden oko drevnog naselja Maya, a
otvoren je 1990. godine. Xcaret privlaci brojne turiste iz Cancuna i Riviere Maya prezentirajuci
kulturu Maya — rekonstrukcije drevnih ceremonija i tradicionalnu igru loptom. Takoder, park je

bogat florom i faunom (Walker, 2008).
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Nakon 11. rujna 2001. 1 znacajnog pada turistickih dolazaka iz SAD zbog straha od
terorizma, povecao se broj putnika na kruzerima. Kruzeri predstavljaju sigurno mjesto i turistima
pruzaju ograni¢en kontakt s lokalnim stanovnisStvom. Turisti napustaju kruzer samo na nekoliko

sati kako bi posjetili turisticke atrakcije u unutrasnjosti (Redclift, 2009).

PoboljSane prometne i komunikacijske veze s juznim dijelom Quintana Rooa omogucile
su priliku za stvaranje alternativnih oblika turizma u udaljenim podruc¢jima. Na primjer,
ekoturizam u rezervatu biosfere Sian Ka'an i Xcalak, kulturni turizam u projektu Mundo Maya
(svijet Maya) koji ukljucuje suradnju Meksika, Gvatemale, Belizea, Hondurasa i El Salvadora
(Torres, 2002). Turizam u unutrasnjosti Quintana Rooa nudi razne aktivnosti poput tradicionalnih
ceremonija Maya, uenje o tradicionalnoj medicini i bilju, sudjelovanje u zanatskim ili
gastronomskim radionicama i ruralnim aktivnostima. To turistima omogucuje otkrivanje i uc¢enje
obi¢aja lokalnog autohtonog stanovnistva (Jouault i Fuentes, 2020). Iako su ti oblici turizma manje
posjeceni u odnosu na masovni turizam, vlada ih je prepoznala kao vazne potencijale za postizanje
raznolikosti cijelog podrucja i Sirenje turizma u unutrasnjost (Torres, 2002). Vlada je pokrenula 1
etnografski turizam u projektu Pueblos Magicos (Carobni gradovi) koje ¢ine gradovi Tulum, Isla
Mujeres i1 Bacalar, a svrha je o€uvanje povijesnog i prirodnog bogatstva u njima. Glavne vrste
turizma u drzavi su arheoloski, kulturni, sportski, avanturisti¢ki, shopping, gastronomski,

zdravstveni, vjerski, seoski i ekoturizam (Vlada Quintana Roo, n.d.).

6. UTJECAJ CANCUNA NA REGIONALNI RAZVQOJ

Zemlje u razvoju sve se viSe okre¢u turizmu kao mehanizmu za uspostavljanje regionalnog
razvoja povezivanjem s drugim sektorima gospodarstva. Medutim, medusektorsko povezivanje
¢esto ne uspijeva. Rast turizma ¢esto dovodi do povecane ovisnosti 0 uvozu stranih proizvoda $to
usporava razvoj lokalne poljoprivrede i industrije te zahtijeva vece novCane izdatke. TuristiCke
povlastice Cesto zaobilaze lokalno stanovni$tvo jer njima upravljaju transnacionalne kompanije i
nacionalne vlade. Turisticki centri ¢esto privlace siromasno ruralno stanovnistvo koje dolazi u
potrazi za poslom, a poslovi su Cesto slabo placeni pa su ljudi primorani zivjeti u skucenim i

nehigijenskim uvjetima na periferiji grada (Torres i Momsen, 2005a).
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Primjer takvog razvoja jest i izgradnja Cancuna. Gospodarski razvoj Cancuna, osim
novéane zarade, trebao je potaknuti regionalni razvoj cijele drzave Quintana Roo stvaranjem
gospodarskih veza s drugim sektorima, ponajvise poljoprivredom i industrijom, a u korist
marginaliziranog ruralnog stanovniStva. Razvoj Cancuna bio je uspjesniji od razvoja kasnijih
planskih turistickih centara. Cancun se u tridesetak godina transformirao iz siromasnog,
nenaseljenog podrucja u jedno od vodecih svjetskih odredista masovnog turizma. To se odrazilo i
na populaciju Quintana Rooa koja se povecala desetak puta. Danas u Cancunu Zzivi polovica

stanovnika Quintana Rooa (Torres i Momsen, 2005a).

Kao §to je ve¢ reCeno, podrucje danasnje drzave Quintana Roo je do kraja 1960-ih bilo
nerazvijeno, izolirano od ostatka Meksika, a Cancun malo ribarsko naselje sa stotinjak stanovnika.
Fizicka i drustvena izgradnja Cancuna ukljucivala je transformaciju ovog praznog prostora iz
ruralnog proizvodnog prostora, gdje je Zivjelo Mayansko stanovni§tvo, u prostor za potroSnju
milijuna stranih turista. To je rezultiralo davanjem statusa savezne drzave Quintani Roo 1974.
godine (Torres i Momsen, 2005a). Godine 1930., kada Quintana Roo bio federalan teritorij, imao
je Cetiri op¢ine: Cozumel, Filipe Carrillo Puerto, Isla Mujeres i Payo Obispo, a sredinom 1970-ih
Cak sedam opcina: Benito Juarez (gdje se nalazi Cancun), Cozumel, Felipe Carrillo Puerto, Isla
Mujeres, José Maria Morelos, Lazaro Cardenas i Othon Blanco. Do danas su nastale jo$ Cetiri
op¢ine: Solidaridad, Tulum, Bacalar i Puerto Morelos. Osnivanje posljednje cetiri opcine
posljedica je turisticke aktivnosti i porasta broja stanovnika. 1990-ih godina turizam u Cancunu je
zastario i javila se potreba za novim oblicima turizma, stvoren je Koridor Cancun-Tulum (kasnije
nazvan Riviera Maya) zbog ¢ega je stvorena i nova op¢ina. Nove op¢ine nalaze se na strateskim

mjestima za turisticko trziSte i imaju bogate prirodne resurse (Cardenas, 2019).

Turisticke aktivnosti u Quintani Roo postojale su i prije izgradnje Cancuna. Turizam je bio
razvijen na tropskom otoku Cozumel koji je turiste privlacio zbog koraljnog grebena, rusevina
Maya i natjecanja u jedrenju. Cozumel je 1970. godine imao 307 soba u kojima je boravilo oko 36
300 stranih 1 24 200 domacih turista. Drugo turisticke srediSte bio je Isla Mujeres, mali otok u
blizini Cancuna. 1970. godine imao je 139 soba, 8 100 stranih i 18 800 domacih turista. Rast
turizma na tom prostoru bio je ograni¢en zbog nedostatka moderne infrastrukture, smjestajnih

kapaciteta, promocije i prijevoza (Torres i Momsen, 2005a).
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Kao rezultat planskog razvoja turizma, Cancun je postao najposjecenija turisticka
destinacija Meksika. Brz razvoj Cancuna utjecao je na ekonomske i socijalne promjene cijele
regije. Jedna od najznacajnijih promjena bila je prijelaz iz agrarnog na gotovo potpuno usluzno
orijentirano gospodarstvo (sl. 7.). Takoder, doslo je do feminizacije radne snage. Udio zaposlenih
zena 1970. godine iznosio je 10,69% od ukupno zaposlenih, a 2010. porastao je na 34,72%. Vise
od 90% zaposlenih zena 2010. godine radilo je u usluznim djelatnostima (tab. 1.). To je posljedica
Sirokog spektra poslova za zene koje pruza usluzni sektor, za razliku od agrarnog. S pristupom

zaposljavanju i time vlastitim prihodima, zene su postale neovisnije (Wilson, 2008).

1970. 1990.

= primarni = primarni

= sekundarni = sekundarni

® tercijami = tercijarni
2010.

" primarni
= sekundarni

® tercijarni

Sl. 7. Strukturne promjene ekonomije u drzavi Quintana Roo od 1970. do 2010. godine

Izvor: INEGI, 1970, 1990, 2011
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Tab. 1. Udio zaposlenih muskaraca i Zena na podruc¢ju drzave Quintana Roo 1970. i 2010. godine

1970. 2010.
sektor - X
muskarci zene muskarci | Zene
primarni 58,64% | 10,17% | 10,12% | 0,70%
sekundarni | 11,82% | 12,22% | 19,44% | 5,24%
tercijarni 2955% | 77,61% | 70,45% | 94,06%

Izvor: INEGI 1970, 2011

Cancun je 2017. godine bio najposjecenija destinacija u Latinskoj Americi sa 6,04 milijuna
turista i prihodima od 5 200 milijuna americkih dolara. Cancun je posjetilo gotovo dvostruko vise
turista od druge najposjecenije destinacije. Iste godine Riviera Maya bila je Cetvrta najposjecenija
destinacija sa 2,90 milijuna turista 1 zaradom od 2 940 milijuna americkih dolara (Statista, 2020).
Turizam je postao glavna gospodarska grana u Quintana Roou. Time je Cancun ispunio jedan od
ciljeva izgradnje, odnosno ostvarivanje profita i bogacenje drzave. Cancun je nadmasio izvorna
ekonomska oc¢ekivanja $to je potaknulo drzavu na izgradnju novih turisti¢ki planiranih centara —
Ixtapa (Guerrero), Los Cabos (Baja California Sur), Loreto (Baja California Sur) i Huatulco
(Oxaca) (sl. 8.) (Torres i Momsen, 2005a).
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Izvor: Torres i Momsen, 2005a

Medutim, ekonomski razvoj Cancuna nije se u potpunosti reflektirao na regionalni razvoj
1 poboljSanje kvalitete zivota lokalnog stanovniStva. Turizam u Cancunu nije pokrenuo veze s
drugim gospodarskim sektorima. Turizam ima potencijal potaknuti razvoj poljoprivrede kroz
opskrbu hotela lokalnim prehrambenim proizvodima. No u slucaju poljoprivrede, turizam je doveo
do stagnacije sektora i pada ekonomski aktivnog stanovnistva u tom sektoru (sl. 7.) (Torres i
Momsen, 2004). Samo 4,5% voca i1 3,4% povréa koji se konzumiraju u hotelima u Cancunu je
proizvedeno u Quintani Roo. Farme opskrbljuju hotele mesom u malom udjelu (9%), a mlijecne
proizvode gotova da i ne proizvode. Jedina znacajnija iznimka je lokalna ribarska industrija koja
opskrbljuje 35% potraznje za plodovima mora. Vaznu ulogu u opskrbi hotela hranom ima susjedna
savezna drzava Yucatan koja zadovoljava oko 20% potraznje za voem, povréem i mesom, 64%
peradi i 40% morskim plodovima (Torres, 2003). Vecina proizvoda produkt je visoko razvijenih
agroindustija. Najveci dio svjeZeg voca i povréa uvezena je iz drugih dijelova Meksika. Najvaznija

ekoloska ograniCenja za razvoj poljoprivrede na podruéju drzave Quintana Roo su nepravilne i
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neredovite padaline, Cesti uragani te tanka i stjenovita tla karakteristicna za kriska podrudja.
Usprkos tome, vecinu ovih ograni¢enja moglo bi se prevladati kvalitetnim odabirom lokacije,
tehnoloskim inovacijama i ulaganjima. Takoder, slabljenju poljoprivrede doprinosi veca potraznja
za djelatnicima u turistickom sektoru koji su bolje placeni, stoga poljoprivrednici napustaju svoje
posjede i odlaze u grad §to dovodi do nedostatka radnika u poljoprivrednom sektoru. Usto
meksicka je vlada 1980-ih provela ekonomske reforme cime su smanjene subvencije
poljoprivrednicima pa su mnogi ostali bez kapitala za pokretanje poljoprivredne proizvodnje
(Torres, 2003). Turisticki djelatnici smatraju da lokalni proizvodaci ne mogu uzgojiti kvalitetne
proizvode po konkurentnoj cijeni i u duljem vremenskom periodu. Neki hoteli i restorani imali su
negativna iskustva s proizvodac¢ima iz Quintana Roo, stoga su izgubili povjerenje. Takoder, neki
poljoprivrednici su imali losa iskustva s privatnim poduzetnicima koji im nisu platili proizvode ili
im nisu platili po dogovorenoj cijeni. Poljoprivredna proizvodnja u Quintani Roo je neorganizirana
i uz nekoliko iznimaka namijenjena prehrani stanovnika ili prodaji na neturistickom trzistu (Torres
i Momsen, 2004).

Medutim, postoji i nekoliko pozitivnih promjera gdje poljoprivrednici svoje proizvode
uspjesno prodaju turistiCkom sektoru. Don Calvo je uz pomo¢ vlade krenuo s prodajom papaje.
Vlada je pronasla kupce, a Don Calvo je morao platiti prijevoz do Cancuna. No, svoje proizvode
je prodavao preko vladina posrednika pa je dobivalo manje novaca, nego da je direktno prodavao
kupcima. Nakon pet godina napustio je vladin program i poceo sam opskrbljivati Cancun. U
pocetku je sam dopremao papaju na trznicu u Cancunu, a nakon sudjelovanja na izlozbi voca na
,»otoku Cancunu® poceo je izravno prodavati hotelima. Hotel Oasis, jedan od najvecih hotela u
Cancunu, poceo je otkupljivati voce od lokalnih poljoprivrednika te je sam pokrivao troSkove
prijevoza. Poljoprivrednici su smatrali da je uzrok neuspjeha povezivanja poljoprivrede i turizma
nedostatak suradnje poljoprivrednika, male koli¢ine proizvoda, sezonalnost proizvodnje i

nedostatak prijevoza proizvoda (Torres i Momsen, 2004).

Sto se ti¢e industrije, ona nije bila pretjerano razvijena ni prije razvoja turizma.
Najrazvijenija grana je graditeljstvo, Sto ne iznenaduje zbog stalne potrebe za izgradnjom
turistickih sadrzaja. Nakon toga slijedi preradivacka industrija koja obuhvaca prehrambenu,

duhansku, tekstilnu 1 industriju papira (SveuciliSte Quintana Roo, 2013).
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Turisticki razvoj u Quintani Roo modernizirao je cestovnu infrastrukturu — izgradene su
nove autoceste koje povezuju turisticke centre i ceste u ruralnim podrucjima radi boljeg
povezivanja veéih sredista. Bolja infrastruktura olakSava zivot lokalnom stanovnistvu skracujuci
vrijeme putovanja (Jouaul i Fuentes, 2020). lako je razvoj turizma otvorio mnoga radna mjesta,
ona bolje placena zauzeli su imigranti iz drugih dijelova Meksika, dok lokalno stanovnistvo Maya
radi na slabije pla¢enim i nesigurnijim poslovima. Jedan od razloga takve raspodjele poslova jest
Sto Maye nisu kvalificirane za poslove u turistickom sektoru, osim onih u gradevinarstvu, ¢iS¢enju

ili posluzivanju turista (Torres i Momsen, 2005a).

Neuspjeh u povezivanju turizma i drugih sektora dovelo je do ruralnog egzodusa i
neravnomjernog regionalnog razvoja na podru¢ju drzave Quintana Roo. Gotovo svo bogatstvo
koncentrirano je u turistiCkim gradovima, dok su ruralna podrucja i dalje marginalizirana. Zbog
gotovo potpune ovisnosti o turizmu, ovo je podruéje osjetljivo na promjene globalnog turistickog
trzista. Na primjer, Cancun je posebno osjetljiv na promjene u potraznji americkih potrosaca zbog
dominacije americkih turista (Torres i Momsen, 2005a). Od medunarodnih turista u Qunitana
Roou 2019. godine 47,8% doslo je iz Sjedinjenih Americkih Drzava, dok su sljede¢i najbrojniji
turisti iz Kanade koji ¢ine 14,1%. To je prije svega rezultat blizine SAD-a kao snazne emitivne
zemlje (SEDETUR, 2020).

Neki autori smatraju da je najStetniji utjecaj turizma ruralni egzodus koji je doveo do
naglog i nekontroliranog rasta urbanih naselja na periferiji turistickih gradova. Vlada Quintana
Roo nije uspjela pratiti potraznju za osnovnim uslugama i infrastrukturom, stoga migranti Zive u
sve loSijim uvjetima. Neodgovaraju¢i sustav za prociS¢avanje vode 1 loSa kanalizacijska
infrastruktura dovode do zdravstvenih problema. To predstavlja probleme za turizam gdje sanitarni
1 higijenski uvjeti moraju biti na najviSoj razini. Iseljavanje iz ruralnih podrucja negativno utjece
na poljoprivredne djelatnosti zbog nedostatka mlade radne snage. Ujedno, zbog nedostatka radne
snage rastu cijene poljoprivrednih proizvoda. lako su u gradu vece place, troskovi zivota su takoder

veci (Torres i Momsen, 2005a).

Razvoj turizma u Quintana Roou nije uspio smanjiti jaz izmedu bogatih 1 siromasnih kroz
regionalni razvoj kako su se planeri nadali. Zapravo, ucinio je da se te razlike snaznije osjete (Pi-
Sunyer i Thomas, 1997, prema Torres i Momsen, 2005a). Quintana Roo se u mnogim razvojnim

projektima dijeli na tri zone: turisticku (jezgra), zonu Maya (periferija) i Juznu zonu. Turisticka
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zona nalazi se na sjeveru drzave, a sastoji se od urbanih turistickih podruc¢ja duz obalnog koridora
Cancun-Tulum, Isla Mujeres i Cozumel. U njoj su koncentrirani kapital, bogatstvo, ulaganja,
infrastruktura i usluge. Zona Maya, koja je prvenstveno ruralna i sadrzi veéinu stanovnistva Maya,
iznimno je osiromasena i marginalizirana. Stanovni$tvo se ve¢inom bavi poljoprivredom koja
jedva zadovoljava potrebe kucanstva. JuZzna zona nalazi se izmedu ova dva ekstrema, a ukljucuje
glavni grad drzave - Chetumal. Koncentracija na masovni turizam, s malo diverzifikacije, dovelo
je do pogorsanja ovih regionalnih razlika medu zonama. Umjesto poticanja regionalnog razvoja,
kako je navedeno u izvornim razvojnim planovima Cancuna, razvoj turizma produbio je regionalne
nejednakosti i utisnuo obrazac neravnomjernog, asimetricnog razvoja Quintana Rooa (Torres i

Momsen, 2005a). Neravnomjeran regionalni razvoj posljedica je loSeg regionalnog planiranja.

7. EKOLOSKE POSLJEDICE IZGRADNJE CANCUNA

Naglo povecanje broja stanovnika i turista odrazilo se na stanje okoliSa. Cancun se nalazi
na vrlo propusnom tlu, nema rijeka, a kiSa lako prodire u podzemlje. Zbog loSe drenaze
kanalizacija istjece kroz podzemlje i tako inecis¢uje okolis. Grad raspolaze s devet uredaja za
procisc¢avanje otpadnih voda, od koji s trima upravlja FONATUR, a s ostalima op¢ina. Istrazivanje
provedeno 2007. godine pokazalo je oneéiS¢enje podzemnih voda zbog visoke koncentracije
fekalnih voda, deterdzenata i masti (Martinez i dr., 2013). U rubnim ruralnim podru¢jima grada
velik dio otpadnih voda odlaze se u loSe izgradene septicke jame, bunare ili uopée nema
kanalizacije (Murray, 2007). Neadekvatno prociS¢avanje otpadnih voda mozda je najvazniji
ekoloski problem u gradu. Lose proc¢is¢ena voda dolazi do laguna $to uzrokuje eutrofikaciju (sl.
9.). Lagune takoder oStecuje ograni¢avanje prirodnog procis¢avanja zatrpavanjem kanala kako bi

se omogucila daljnja izgradnja hotela (Torres i Momsen, 2005a).
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SI. 9. Oneciséenje lagune Nichupte 2019. godine

lzvor: Marcrixnoticias.com, 2019

Ubrzani rast stanovniStva Cancun je pretvorio u grad s velikom proizvodnjom smeéa koje
se odlaze na ilegalna odlagalista (sl. 10.) (Martinez i dr., 2013). U 2021. godini javni sluzbenici

ocCistili su 175 tajnih, ilegalnih odlagalista smec¢a u gradu, no neka su ve¢ nakon nekoliko dana

ponovno puna smeca (Riviera Maya News, 2021).

Z: : . 8= S

I

Sl. 10. Ilegalno odlagaliste otpada na obali Cancuna

Izvor: Riviera Maya News, 2021
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Zbog pojacanih turisti¢kih aktivnosti dolazi do erozije obala, a visoki valovi izazvani
uraganima odnose velike koli¢ine pijeska i plaZze se smanjuju. Stoga u Cancunu provode dohranu
plaze. Prva dohrana provodila se od 2006. do 2009. godine, nakon $to je 2005. Cancun pogodio
uragan Wilma koji je odnio 8 milijuna m? pijeska. Naknadno je provedeno jos nekoliko dohrana
kako bi plaze ostale privla¢ne turistima (Martell i dr., 2020). Nadalje, zbog nedostatka prostora za
gradnju novih sadrzaja degradira se prirodna vegetacija, prvenstveno Sume mangrova, unato¢ tome
Sto su zaSticene (dio se kr¢i nezakonito i tajno). Erozija rezultira poveéanim odnoSenjem
sedimenata Sto posebno Steti koraljnom grebenu. Takoder, izgradnja cestovne infrastrukture,
kanalizacijskih sustava, zrane luke, turistiCkih sadrzaja i stambenih podruéja dovelo je do
vizualne degradacije okoli$a, migracija zivotinja i nedostatka vode (Murray, 2007; Martinez i dr.,
2013).

Turizam utjece i na koraljni greben u blizini obale §to ukljucuje Stetu od sidrenja na samom
grebenu, fizicku Stetu od Camaca u pli¢éim podru¢jima, trganje koralja prilikom ronjenja 1

onecisc¢enje s kopna i brodova (Murray, 2007).

Povecanje koli¢ine izlovljene ribe dovelo je do smanjenja ribljeg fonda na tom podrucju, a
najuocljiviji je pad broja jastoga i Skoljaka zbog ¢ega je njihov lov zabranjen u veéini podrucja.
Takoder su ugrozene i druge zivotinjske vrste poput morskih kornjaca ¢ija su se jaja koristila u
prehrani, a izgradnjom turistickih objekata u obalnom podruc¢ju nestaju podruc¢ja gdje kornjace

polazu jaja. Uz kornjace, lovi se i najmanje osam vrsta ptica i Cetiri vrste sisavaca (Murray, 2007).

Stru€njaci su sredinom 1980-ih utvrdili visoku krhkost ekosustava 1 ograniceni Zivotni
vijek Nichupta lagune, stoga su vlasti pokusSale rijesiti taj problem. Krenuli su s uklanjanjem
kanalizacijske vode, prosirenjem uredaja za pro¢is¢avanje vode, ¢is¢enja vodenih biljaka i zabrane
plovidbe za velike brodove. Medutim, oneciS¢enje se nastavilo jer su zakoni doneseni tek desetak
godina kasnije (Romero, 2009, prema Martinez i dr., 2013). Nedostatak politike upravljanja
okoliSem pridonio je njegovu onecis¢enju, a bez uredenog zakonodavstva turizam nije mogao

voditi prema odrZivosti (Martinez i dr., 2013).
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8. SOCIOEKONOMSKE PROMJENE

S porastom broja stanovnika grad se suocava ne samo s ekoloSkim problemima, nego 1
socijalnim. Grad nije bio spreman na toliku imigraciju pa veliki broj ljudi izvan turisti¢kih podrucja
nema osnovne socijalne usluge ni fizicku infrastrukturu (Murray, 2007). Ve¢ na samom pocetku
izgradnje, veliki broj migranata zivio je u neregularnim objektima. Ljudi su dolazili iz cijele
zemlje, nisu poznavali prostor, nisu imali osjecaj pripadnosti te su vjerovali da ¢e tamo biti

privremeno zbog ¢ega nisu ulagali u napredak svog smjestaja (Martinez i dr., 2013).

U Cancunu vecina hotela ima svoje plaze, a arhitekturu karakterizira modernizam i luksuz.
Izgledom se zapravo ne razlikuje od drugih tropskih turistickih destinacija. Lokalno stanovni$tvo
podredeno je turistima jer mogu koristiti samo dvije plaze te su i fizicki odvojeni od turista, §to je
objasnjeno ranije u radu. Takoder, meksicki turisti osjecaju se kao stranci u vlastitoj drzavi. lako
turizam donosi gospodarski rast, kvaliteta zivota postupno se smanjuje. U Cancunu vlada socijalna
nejednakost gdje se moze uociti snazna razlika izmedu ljudi koji zive u luksuznim stambenim
kompleksima i onih koji zive u podru¢jima velike marginalnosti §to ovisi o poslu koji obavljaju.
Dodatan problem za lokalno stanovnistvo jest i to $to neki medunarodni hotelski lanci zaposljavaju

strane radnike (Martinez i dr., 2013).

Ljudi su iz ruralnih podru¢ja presli u gradsku klasu gdje ih rad u velikim hotelskim lancima
ukljucuje u drugaciji socijalni i ekonomski ritam. To je dovelo do napetosti u njihovim obiteljskim
odnosima jer napustaju svoje porijeklo, ostavljajuci za sobom nekadasnji nacin Zivota i medusobne
odnose koji povecavaju razinu stresa i tjeskobe (Garcia, 2010, prema Martinez i dr., 2013). Uz to,
niska primanja dovode do velikog broja socijalnih problema poput prostitucije, zlostavljanja djece,
kriminala, alkoholizma, trgovine drogom i ovisnosti o drogama. Tijekom sezone hotelski su
radnici prisiljeni raditi duge smjene s niskim pla¢ama, a stanovniStvo se takoder zapoSljava na
privremeni rad, koji moze biti tjedni ili mjesecni, $to im ne osigurava stalna primanja (Martinez 1
dr., 2013). Dolazak velikih tvrtki povecao je cijenu zemljista i vrijednosti zbog ¢ega dolazi do
korupcije, ilegalne prodaje i posredovanja, Sto koriste tvrtke za prodaju nekretnina koje definiraju

cijene (Martinez i dr., 2013).

Socijalnim problemima najpogodenije je domorodacko stanovnistvo Maya koje se
najéesce iskoristava kao jeftinu radnu snagu i diskriminira zbog njihove visine (Martinez i dr.,

2013). Za razliku od drugih drzava Meksika gdje projekti i drzavne reforme pomazu lokalnom
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domorodackom stanovniStvu, u Quintana Roou intervencija drzave povrijedila je prava Maya.
Provedene su zemljisne reforme kojima su Mayama oduzeta zemljiSta, ali nisu dobili nov¢anu
naknadu (Juarez, 2002). Njihove zajednice suocavaju se s problemom odljeva mladih u turisticka
srediSta u potrazi za poslom, a ti se poslovi najces¢e odnose na niskokvalificirane poslove poput
¢is¢enja, vrtlarenja, gradevine i sli¢no. To dovodi do odvajanja od tradicionalnih obreda 1 vjerskih
praksi zajednice, a pri povratku ¢esto donose moderne ideje, obicaje, stilove odjece, vrijednosti i
stavove ¢ime dolazi do gubljenja izvorne kulture (Murray, 2007). Maye ¢esto mijenjaju poslove u
potrazi za onim bolje placenim, no poslodavci promjene zaposlenja tumace kao nediscipliniranu

radnu snagu (Juarez, 2002).

Nisu svi socijalni utjecaji turizma negativni. S veéim priljevom novaca doslo je do
otvaranja nekoliko akademskih institucija i izgradnje novih Skola, osnovani su centri za
zdravstvenu i socijalnu potporu, omoguceni su stambeni zajmovi za obitelji s niskim prihodima te
je poboljsana infrastruktura. U nekim dijelovima drZave porastao je broj nevladinih organizacija
te je doslo do jacanja lokalne poduzetnicke klase. Medutim, dostupnost ovih usluga razlikuje se
medu regijama drzave, a mnoga mjesta nemaju odgovarajuéi obrazovnu infrastrukturu (Murray,
2007).

9. ZAKLJUCAK

Projekt izgradnje Cancuna pokrenut je kako bi turizam potaknuo regionalni razvoj i strana
ulaganja. Od otvaranja turistickog kompleksa 1976. godine doslo je do naglog porasta broja
stanovnika 1 viSestrukog razvoja. Radovi na izgradnji i kasnije u turistiCkom sektoru zahtijevaju
velik broj radne snage §to privlaci ljude i iz obliznjih podru¢ja da dosele u grad. Ruralni egzodus
doveo je do naglog i nekontroliranog urbanog rasta. Prihodi od turizma potaknuli su izgradnju i
modernizacija kanalizacijske, cestovne i komunikacijske infrastrukture $to znatno poboljSava
kvalitetu zivota lokalnog stanovnistva. S druge strane, lokalnom stanovnistvu ogranicen je Zivotni
prostor. Stambeni dio odvojen je od turistickog dijela kako bi se turistima pruZzila privatnost i
ekskluzivnost. IzraZzena je socijalna nejednakost — bogatije stanovniStvo zivi blize turistickom
dijelu grada, dok siromasno stanovni$tvo zivi na periferiji gdje Cesto nema osnovne infrastrukture.
Problem za lokalno stanovnistvo jest i Sto neki inozemni hotelski lanci zaposljavaju strane radnike,

a niska primanja dovode do velikog broja socijalnih problema poput prostitucije, kriminala,
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alkoholizma i ovisnosti o0 drogama. Socijalni problemi najvise pogadaju domorodacko
stanovnistvo Maya koje je niskokvalificirano i slabije placeno.

Razvoj turizma u Cancunu doveo je do Sirenja turistickog podrudja i stvaranja Riviere Maya
te turistickih podruc¢ja u unutrasnjosti drzave. Diverzifikacija turizma i Sirenje turisticke ponude
doprinijelo je povecanju turistickih dolazaka, a time i veéim prihodima drzavi. Potaknuto je
osnivanje novih akademskih ustanova, Skola te zdravstvenih i socijalnih ustanova. Medutim,
izgradnja turisti¢ke infrastrukture nastetila je okolisu. Doslo je do onecis¢enja vode i tla, nastanka
ilegalnih odlagalista otpada, erozije obala, degradacije prirodne vegetacije, izlova ribe i drugih
zivotinja. lako drzava u novije vrijeme krenula s razvojem temeljenom na odrzivom razvoju, ¢ini
se da su ekonomski interesi ipak ispred ekoloskih.

Razvoj turizma trebao je potaknuti razvoj drugih djelatnosti, no te se nije dogodilo u Quintani
Roo. Razvoj poljoprivrede kocio je nedostatak radne snage zbog migracija u grad, a drzava je
smanjila subvencije poljoprivrednicima zbog ¢ega mnogi odustaju od proizvodnje. Neuspjeh u
povezivanju turizma i drugih sektora djelatnosti dovelo je do neravnomjernog regionalnog razvoja
u Quintana Roou.

Cancun se u tridesetak godina transformirao iz siromasnog podrucja u jedno od vodeéih
svjetskih odredista masovnog turizma. No ekonomski razvoj nije se u potpunosti prenio na
regionalni razvoj i poboljSanje kvalitete Zivota lokalnog stanovnisStva. Time je cilj projekt tek
djelomic¢no ostvaren. No s obzirom na to da Cancun postoji tek ¢etrdesetak godina, to ne znaci da
ne ¢e doci do daljnjeg razvoja. Kako bi se to ostvarilo drzava i lokalna vlast trebaju vise poticati i

podrzavati lokalno stanovnistvo kako bi doslo do jacanja lokalne poduzetnicke klase.
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